Dohoda o poskytovani zvyhodneni v ramci ponuky Love
Ident. kéd Dohody: 20102200100084110 D predajcu: ID190GPB05

orange’

Datum: 22. 10. 2020

Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresneho sUdu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka CIS|0 1142/B

(dalej len "Podnik")
a

Uégastnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatel): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Obecny urad Cerveny Klastor

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné Cislo, PSC, posta):
Cerveny Klastor, Cerveny Klastor, 65, 05906

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obgianstvo:
Rodné &islo / ICO: IC DPH / DIC:
00326135

Zastupeny:

Dzurny Stefan Ing.

Cudzinec — stat:

SR
Cislo a platnost pasu: Cislo a platnost preukazu p. na pobyt:
(dalej len "Ugastnik") (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

uzatvaraju tito Dohodu o poskytovani zvyhodneni v ramei ponuky Love (dalej tiez ako "Dohoda"), iéelom ktorej je dohoda o tom, ze
v pripade splnenia vietkych podmienok uvedenych v tejto Dohode Podnik poskytne Ugastnikovi nizSie v Dohode uvedené zvyhodnenia.
Podnik a Ugastnik sa spoloéne dalej oznaduju ako "strany", "Strany", "strany Dohody" alebo "zmluvné strany". Strany sa dohodli, Ze
pojmy pouzivané v tejto Dohode maji rovnaky vyznam, aky maju tieto pojmy v zmysile prisiusnej zmluvy (konkrétne prisiusnych vée-
obecnych podmienok tvoriacich sicast uvedenej zmluvy), na zaklade ktorej Podnik poskytuje U€astnikovi sluzby v prislusnom pripojeni
(SIM karta, eSIM, pevné pripojenie, Pristup alebo iné rozhranie), ktorého SN je uvedené v tejto Dohode a ktorého sa tyka prisludné
ustanovenie, v ktorom je dotknuty pojem uvedeny, pokial nie je v Dohode vyslovne stanovene inak alebo iny vyznam tychto pojmov
nevyplyva priamo z ustanoveni Dohody.

€l. 1. Uvodné ustanovenia
1. Hlasovou SIM kartou sa rozumie SIM karta, ktorej bolo priradené nasledovné SN (ktoré je zaroven telefénnym &islom)

N K

a prostrednictvom ktorej Podnik Uéastnikovi na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb (dalej tiez ako "Hlasova zmluva"),
stcastou ktorej st VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej
mobilnej siete spoloénosti Orange Slovensko, a. s., poskytuje alebo ma poskytovat hlasové a / alebo datové (a pripadne aj iné)
sluzby (dalej tiez ako "Hlasova sluzba"). Ak je v kolonke, ktora je stcastou predchadzajucej vety uvedené ¢okolvek iné ako
telefonne €islo urené na uzivanie mobilngj hlasovej sluzby (pripadne aj vyuzivané v sieti ineho operatora ako je Podnik) alebo
v nej nie je uvedené nic, tato Dohoda zanikne k okamihu nadobudnutia Gcinnosti. Ak je v kolonke, ktora je sucastou prvej vety tohto
bodu, uvedené telefonne Cislo, v suvislosti s ktorym k prvému diu prisludného zuétovacieho obdobia (dalej tiez ako "Rozhodny
def") plynticeho poéas doby trvania tejto Dohody nie st spinené vietky podmienky uvedené v prvej vete tohto bodu, Usastnik
pocas tohto zGétovacieho obdobia, neziska pravo na Ziadne zo zvyhodneni podla tejto Dohody, pokial v ustanoveniach tykajucich
sa konkrétneho zvyhodnenia nie je vyslovne uvedené inak. V pripade podla predchadzajlcej vety nie je dotknuta platnost a ucin-
nost tejto Dohody (napr. v pripade, Ze je tam uvedene telefonne Cislo, prostrednictvom ktorého Ucastnik alebo tretia osoba uziva
sluzby iného operatora), pokial nie je dalgj v tejto Dohode uvedené inak, pricom plati, Ze je mozné, ze podmienka, ktora nie je spl-
nena v Rozhodny den jedneho zuctovacieho obdobia po€as trvania Dohody, méze byt splnena v Rozhodny defi ineho zuctova-
cieho obdobia.
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Intemetovym pripojenim sa rozumie pripojenie k internetu poskytované Ugastnikovi Podnikom, ktorému bolo priradené
nasledovné SN

I K

a prostrednictvom ktorého Podnik Ugastnikovi na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb na poskytovanie sluzieb Orange
Doma alebo Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluZieb cez partnersk( DSL siet alebo Zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb na poskytovanie verejnych elektronickych komunikagnych sluzieb cez pevné pripojenie alebo Zmluvy o poskyto-
vani verejnych sluZieb na poskytovanie sluzieb cez partnerskd optickd siet (ta z tychto zmldv, ktora bola skutotne uzavreta a na
zaklade ktorej bolo U¢astnikovi skutoéne pridelené SN uvedené na zatiatku tejto vety, dalej tiez ako "Internetova zmluva") posky-
tuje alebo ma poskytovat sluzbu Pevny opticky internet, sluzbu Pevny internet DSL, sluzbu Pevny opticky internet Partner alebo
niektor( zo sluZzieb Domaci 4G internet alebo Firemny 4G internet (dalej tiez ako "Internetova sluzba"). Ak je v predmetnej kolonke
uvedene cokolvek iné ako desat miestne Cislo (pripadne ina kombinacia znakov, ktora svojou Struktirou a poctom jednotlivych
druhov znakov zodpoveda kombinaciam znakov pridelovanym Podnikom jednollivym pripojeniam Internetovej sluzby ako SN
v Gase uzavretia tejto Dohody) alebo v nej nie je uvedené ni¢, tato Dohoda zanikne k okamihu nadobudnutia Géinnosti. Ak je
v kolénke, ktora je sucastou prvej vety tohto bodu, uvedena kombinacia znakov, ktora v zmysle predchadzajlcej vety nesposobi
zanik Dohody, avSak zaroven k Rozhodnému driu prisluSného ziétovacieho obdobia plyniceho potas doby trvania tejto Dohody
nie je splnena niektora z podmienok uvedenych v prvej vete tohto bodu, Ugastnik pogas tohto zuétovacieho obdobia, neziska pravo
na Ziadne zo zvyhodneni podla tejto Dohody, pokial v ustanoveniach tykajucich sa konkretneho zvyhodnenia nie je vyslovne uve-
dené inak. V pripade podla predchadzajlicej vety nie je dotknuta platnost a G€innost tejto Dohody, pokial nie je dalej v tejto Dohode
uvedene inak, pricom plati, Zze je mozné, Ze podmienka, ktora nie je splnena v Rozhodny den jedneho ziiétovacieho obdobia pocas
trvania Dohody, méze byt splnena v Rozhodny derfi iného zG¢tovacieho obdobia pogas trvania Dohody.

TV pripojenim sa rozumie pripojenie k sieti, prostrednictvom ktorého je mozné poskytovat Ucastnikovi sluzbu retransmisie televiz-
nych programovych sluZieb, poskytovane Ucastnikovi Podnikom, ktorému bolo priradené nasledovné SN

3)
+++++

a prostrednictvom ktorého Podnik Ugastnikovi na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb na poskytovanie sluzieb Orange
Doma alebo Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb na poskytovanie sluzieb cez partnerski DSL siet alebo Zmluvy o poskytovani
verejnych sluZieb na poskytovanie sluZieb cez partnersku opticku siet’ alebo Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb na poskytova-
nie sluzby Orange TV cez satelit (ta z tychto zmlav, ktora bola skuto€ne uzavreta a na zaklade ktorej bolo U€astnikovi skutogne pri-
delené SN uvedené na zadiatku tejto vety, dalej tiez ako "TV zmluva") poskytuje alebo ma poskytovat sluzbu TV na optike, sluzbu
Orange TV cez vDSL, sluzbu Orange TV cez Optik Partner alebo sluzbu Orange TV cez satelit (dalej tiez ako "TV sluzba"). Ak je
v predmetnej kolonke uvedene cokolvek iné ako desat miestne Cislo (pripadne ina kombinacia znakov, ktora svojou Struktirou
a poctom jednotlivych druhov znakov zodpoveda kombinaciam znakov pridelovanym Podnikom jednotlivym pripojeniam TV sluzby
ako SN v ¢ase uzavretia tejto Dohody) alebo v nej nie je uvedene nic, tato Dohoda zanikne k okamihu nadobudnutia G€innosti. Ak je
v kolénke, ktora je sucastou prvej vety tohto bodu, uvedena kombinacia znakov, ktora v zmysle predchadzajicej vety nesposobi
zanik Dohody, avSak zaroven k Rozhodnému driu prislusného zuétovacieho obdobia plynliiceho po&as doby trvania tejto Dohody
nie je spinena niektora z podmienck uvedenych v prvej vete tohto bodu, Ugastnik po&as tohto z(&tovacieho obdobia, neziska pravo
na Ziadne zo zvyhodneni podla tejto Dohody, pokial' v ustanoveniach tykajlcich sa konkrétneho zvyhodnenia nie je vyslovne uve-
deneé inak. V pripade podla predchadzajlcej vety nie je dotknuta platnost a Gginnost tejto Dohody, pokial nie je dalej v tejto Dohode
uvedene inak, pricom plati, Zze je mozne, Ze podmienka, ktora nie je splnena v Rozhodny den jedneho zictovacieho obdobia pocas
trvania Dohody, méze byt splnena v Rozhodny den iného ziétovacieho obdobia pocas trvania Dohody.

V pripade, Ze sa v konkrétnom ustanoveni Dohody uvedie pojem "Pripojenie” rozumie sa nim kazdé z nasledujlcich pripojeni TV
pripojenie, Internetové pripojenie a Hlasova SIM karta alebo to z nich, pre ktoré platia podmienky uvedené v predmetnom
ustanoveni Dohody.

V pripadoch, ked je technicky mozné poskytovat’ prostrednictvom toho istého pripojenia viac sluzieb (napr. v ramci sluzieb Orange
Doma je mozné poskytovat prostrednictvom toho istého pripojenia s tym istym SN sicasne sluzby Pevny opticky internet, TV na
optike aj Pevna linka na optike alebo je mozné prostrednictvom toho istého pripojenia poskytovat sluzby Pevny internet DSL
a Orange TV cez vDSL alebo je moznée prostrednictvom toho istého pripojenia poskytovat sluzby Pevny opticky intemet Partner
a Orange TV cez Optik Partner), je mozné uviest to isté SN ako TV pripojenie aj Internetové pripgjenie.

Pod pojmom "SN" sa rozumie identifikator vo forme ¢&isla prideleneho Podnikom konkrétnemu pripojeniu, pricom uvedenim konkrét-
neho SN prideleného niektorému pripojeniu sa rozumie to pripojenie, ktorému bolo Podnikom toto SN pridelené. V pripade, Ze
dbjde k zmene SN prideleneho konkrétnemu pripojeniu, povazuje sa pévodné SN ako aj nove SN, pridelene tomu istemu pripojeniu
za to isté SN.

€. 2. Vieobecné podmienky pre poskytovanie jednotlivych zvyhodneni podl'a tejto Dohody

Strany Dohody sa dohodli, e Ugastnik ziska (za predpokladu spinenia ostatnych podmienok stanovenych pre jednotlivé zvyhodne-

nia v ostatnych bodoch tohto ¢lanku a ostatnych ¢lankoch tejto Dohody) pravo na zvyhodnenia podla tejto Dohody, v pripade ak su

k Rozhodnému dru prisludného zlétovacieho obdobia splnené nasledovné podmienky (musi byt spinena kazda z uvedenych pod-

mienok, pokial nie je vyslovne uvedené inak; pokial je pre niektoré zvyhodnenie alebo skupinu zvyhodneni stanovena dalsia pod-

mienka, je potrebne pre ziskanie naroku na prislusné zvyhodnenie spinit’ vietky podmienky podla tohto bodu, ako aj v3etky dalSie
podmienky vztahujlce sa k prislusnému zvyhodneniu alebo skupine zvyhodneni):

a) Hlasova zmluva je platna a G¢inna a Podnik poskytuje alebo ma poskytovat na jej zaklade Ugastnikovi Hlasov( sluzbu prostred-
nictvom Hlasovej SIM karty;

b) Internetova zmiuva je platné a U€innéd a Podniku na jej zaklade vznikla povinnost poskytovat (v pripade, Ze Intemetové pripo-
jenie este nie je zriadené tak po jeho zriadeni a aktivacii Intemetovej sluzby) na jej zaklade Ucastnikovi Internetovi sluzbu pro-
strednictvom Internetového pripojenia;

¢) Internetové pripojenie bolo riadne zriadené a Internetova sluzba aktivovana v Internetovom pripojeni a najneskér v Rozhodny
den sa zacalo poskytovanie Internetovej sluzby v Internetovom pripgjeni;

d) na Hlasovej SIM karte bola aktivovana Hlasova sluzba a najneskér v Rozhodny den sa zacalo poskytovanie Hlasovej sluzby
prostrednictvom Hlasovej SIM karty;
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e)

9)

h)

Hlasova SIM karta, Internetové pripojenie ako aj tato Dohoda su vedené v systémoch Podniku pod tym istym CN. CN je identifi-
kator vo forme Cisla prideleného Podnikom Ucastnikovi (alebo jeho osobitne vycClenenej Casti), pod ktorym je Ucastnik (alebo
jeho osobitne vyclenena Cast) vedeny v systémoch Podniku. Podnik je opravneny (nie v8ak povinny) na Ziadost UcCastnika
alebo aj bez nej pridelit’ UCastnikovi aj viac CN, pricom v takom pripade, ak zo samotnej podstaty veci alebo dohody medzi
Ucastnikom a Podnikom nevyplyva nieCo iné, plati, ze, pokial ukon UcCastnika obsahuje len jedno alebo len niektoré z pri-
delenych CN, vztahuje sa dany ukon len tU Cast plneni poskytovanych podfa zmluvy alebo zmliv medzi Podnikom a Ucast-
nikom, ktora sa tyka sluzieb poskytovanych U&astnikovi pod CN uvedenymi v danom ukone;

Ugastnik na zaklade Hlasovej zmluvy uZiva prostrednictvom Hlasovej SIM karty niektory z nasledovnych G&astnickych pro-
gramov: ISIC pausal, Go 10 €, Go Biznis 10 €, Go 20 €, Go Biznis 20 €, Go 30 €, Go Biznis 30 €, Go Biznis 35 €, Go 40 €, Go
Biznis 40 €, Go Biznis 45 €, Go Biznis 55 €, Go 65 €, Go Biznis 70 €, Go Biznis 100 €, Go Biznis 150 €, Go Data 15 €, Go Data
20 € alebo Go Data 30 €; tato podmienka vSak nie je splnena, pokial ma Uc€astnik na Hlasovej SIM karte niektory z uvedenych
ucastnickych programov vo verzii pre zamestnancov Podniku alebo pre zamestnancov vybranych dodavatelov Podniku, Podnik
je v8ak opravneny (nie vSak povinny) urcit, Ze aj v takomto pripade sa podmienka podla tohto pismena povazuje za spinend;
Ugastnik na zaklade Internetovej zmluvy uZiva prostrednictvom Internetového pripojenia niektory z nasledovnych tgastnickych
programov: Home Basic Fiber (vratane osobitnej verzie s nazvom Home Mini Fiber), Home Optimal Fiber a Home Premium
Fiber sluzby Pevny opticky internet, Home Mini Fiber Partner, Home Basic Fiber Partner, Home Optimal Fiber Partner a Home
Premium Fiber Partner sluzby Pevny opticky internet Partner, Home Basic 4G, Home Optimal 4G (vratane osobitnej verzie
s nazvom Home Mini 4G) a Home Premium 4G sluzby Domaci 4G internet, Firemny 4G internet Optimal a Firemny 4G internet
Premium sluzby Firemny 4G internet, Home Mini aDSL, Home Basic aDSL, Home Optimal aDSL, Home Mini vDSL, Home
Basic vDSL, Home Basic vDSL 2, Home Optimal vDSL a Home Premium vDSL sluzby Pevny internet DSL; Podnik je oprav-
neny medzi u€astnicke programy uvedené vyssie v tomto pismene zahrnut aj dalie u€astnicke programy, ktoré nie su uvedené
v tomto pismene;

Podnikom nie je preruSené alebo obmedzené poskytovanie Hlasovej sluzby prostrednictvom Hlasovej SIM karty alebo poskyto-
vanie Internetovej sluzby v Internetovom pripojeni, ani Ziadne z tychto prerudeni poskytovania sluzieb nie je naplanované
v priebehu prislusného alebo nasledovného zuc¢tovacieho obdobia;

Rozsah alebo Struktura sluZieb uZivanych prostrednictvom Hlasovej SIM karty alebo prostrednictvom Internetového pripojenia
v suvislosti s rozsahom alebo Strukturou sluzieb uzivanych prostrednictvom iného konkrétneho pevného alebo mobilného pripo-
jenia (pre ucely tohto pismena sa za takéto iné pevné alebo mobilné pripojenia povazuju okrem pripojeni, prostrednictvom
ktorych sa poskytuju hlasové a / alebo datové sluzby vratane sluzby pripojenia do internetu, tiez pripojenia, prostrednictvom
ktorych sa poskytuju sluzby retransmisie televizneho a / alebo rozhlasového vysielania) poCas prislusného zuctovacieho obdo-
bia nema za nasledok ziskanie iného zvyhodnenia pre U&astnika alebo tretiu osobu, ako su zvyhodnenia podla ¢lanku 4 alebo
Clanku 5 tejto Dohody, ani nema za nasledok ziskanie moznosti ziskat v pripade spinenia dalSich podmienok iné zvyhodnenie
pre Ucastnika alebo tretiu osobu, ako st zvyhodnenia podla ¢lanku 4 alebo ¢lanku 5 tejto Dohody, a to bez ohladu na to, &i zis-
kaniu zvyhodnenia v takomto pripade skutocne dbjde alebo nie; za porusenie podmienky podla tohto pismena sa vSak nepova-
Zuje zvyhodnenie, ktoré bolo ziskané za podmienok uvedenych v tomto pismene, pokial bolo ziskané na z&klade Dohoda
o poskytovani zvyhodneni v ramci kombinovanej ponuky DL + Internet (dalej tiez ako "Dohoda o kombinovanej ponuke FL")
uzavretej medzi Stranami, pokial' priamo z Dohody o kombinovanej ponuke FL nevyplyva vyslovne nieco inég;

Ugastnik pogas prislusného zuétovacieho obdobia neziskal Ziadne zvyhodnenie uZivané prostrednictvom Hlasovej SIM karty
alebo Internetového pripojenia (okrem zvyhodnenia podla ¢lanku 4 alebo ¢lanku 5 tejto Dohody), predpokladom ktorého je plne-
nie podmienok prostrednictvom iného pevného alebo mobilného pripojenia (pre ucely tohto pismena sa za takéto pevné alebo
mobilné pripojenia povazuju okrem pripojeni, prostrednictvom ktorych sa poskytuju hlasové a / alebo datové sluzby vratane
sluzby pripojenia do internetu, tieZ pripojenia, prostrednictvom ktorych sa poskytuju sluzby retransmisie televizneho a / alebo
rozhlasového vysielania), ani mu nevznikla moznost' ziskat' takéto zvyhodnenie (okrem zvyhodnenia podia ¢lanku 4 alebo
¢lanku 5 tejto Dohody), pricom vSak vzhladom na skuto¢nost, Ze nebola splnena niektora z podmienok pre jeho ziskanie pocas
prislusného zuctovacieho obdobia, nebolo zvyhodnenie, kioré mohol ziskat v suvislosti s Hlasovou SIM kartou alebo Interneto-
vym pripojenim Uc&astnikovi poskytnuté; za porudenie podmienky podla tohto pismena sa vSak nepovaZzuje zvyhodnenie, ktoré
bolo ziskané za podmienok uvedenych v tomto pismene, pokial' bolo ziskané na zéklade Dohoda o poskytovani zvyhodneni
v ramci kombinovanej ponuky DL + Internet (dalej tiez ako "Dohoda o kombinovanej ponuke FL") uzavretej medzi Stranami,
pokial priamo z Dohody o kombinovanej ponuke FL nevyplyva vyslovne nieco iné.

2. Strany Dohody sa dohodli, Ze Ugastnik ziska (za predpokladu, Ze st si¢asne splnené vsetky podmienky uvedené v bode 1 tohto
¢lanku a ostatné podmienky stanovené pre jednotlivé zvyhodnenia, ktoré su uvedené v Clanku 5 tejto Dohody a v ostatnych
¢lankoch tejto Dohody) pravo na zvyhodnenia uvedené v ¢lanku 5 tejto Dohody, v pripade, ak s k Rozhodnému driu prisluSsného
zuctovacieho obdobia splnené nasledovné podmienky (musi byt splnena kazda z uvedenych podmienok, pokial nie je vyslovne
uvedené inak; pokial je pre niektoré zvyhodnenie alebo skupinu zvyhodneni stanovena dalSia podmienka, je potrebné pre ziskanie
naroku na prislusné zvyhodnenie spinit’ vSetky podmienky podla tohto bodu, ako aj vSetky dalSie podmienky vztahujuce sa k pri-
sluSnému zvyhodneniu alebo skupine zvyhodneni):

a)
b)

c)

d)
e)

Je splnené kazda jedna z podmienok uvedenych v bode 1 tohto ¢lanku;

TV zmluva je platna a Gc¢inna a Podniku na jej zaklade vznikla povinnost poskytovat (v pripade, Ze TV pripojenie eSte nie je
zriadené tak po jeho zriadeni a aktivacii TV sluzby) na jej zaklade Ucastnikovi TV sluzbu prostrednictvom TV pripojenia;

TV pripojenie bolo riadne zriadené a TV sluzba aktivovana v TV pripojeni a najneskér v Rozhodny der sa zacalo poskytovanie
TV sluzby v TV pripojenti;

TV pripojenie, Hlasova SIM karta, Internetové pripojenie ako aj tato Dohoda su vedené v systémoch Podniku pod tym istym CN;

Ugastnik na zaklade TV zmluvy uZiva prostrednictvom TV pripojenia niektory z nasledovnych tgastnickych programov: Home
Basic TV+, Home Optimal TV+, Home Optimal TV, Home Premium TV a Home Premium TV+ sluzby TV na optike, Home Basic
TV+, Home Optimal TV+ a Home Premium TV+ sluzby Orange TV cez Optik Partner, Home Basic TV, Home Optimal TV
a Home Premium TV sluzby Orange TV cez satelit, Home Basic TV+, Home Optimal TV+ a Home Premium TV+ sluzby Orange
TV cez vDSL; Podnik je opravneny medzi u€astnicke programy uvedené vyssie v tomto pismene zahrnut aj dalSie ucastnicke
programy, ktoré nie su uvedené v tomto pismene;

Podnikom nie je prerudené alebo obmedzené poskytovanie TV sluzby v TV pripojeni, ani preruSenie poskytovania TV sluzby nie
je naplanované v priebehu prislusného alebo nasledovného zuc&tovacieho obdobia;
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g) Rozsah alebo Struktura sluzieb uzivanych prostrednictvom TV pripojenia v suvislosti s rozsahom alebo Struktdrou sluzieb uziva-
nych prostrednictvom iného konkrétneho pevného alebo mobilného pripojenia (pre Ucely tohto pismena sa za takéto iné pevné
alebo mobilné pripojenia povazuju okrem pripojeni, prostrednictvom ktorych sa poskytuju hlasové a / alebo datové sluzby
vratane sluzby pripojenia do internetu, tiez pripojenia, prostrednictvom ktorych sa poskytuju sluzby retransmisie televizneho
a / alebo rozhlasového vysielania) pocas prislusného z(¢tovacieho obdobia nema za nasledok ziskanie iného zvyhodnenia pre
Ucastnika alebo tretiu osobu, ako su zvyhodnenia podfa ¢lanku 5 tejto Dohody, ani nema za nasledok ziskanie moznosti ziskat
v pripade splnenia dalSich podmienok iné zvyhodnenie pre UCastnika alebo tretiu osobu, ako su zvyhodnenia podla podfa
¢lanku 5 tejto Dohody, a to bez ohladu na to, ¢i ziskaniu zvyhodnenia v takomto pripade skuto¢ne déjde alebo nie; za porusenie
podmienky podla tohto pismena sa v8ak nepovazuje zvyhodnenie, ktoré bolo ziskané za podmienok uvedenych v tomto pis-
mene, pokial bolo ziskané na zaklade Dohody o kombinovanej ponuke uzavretej medzi Stranami, pokial priamo z Dohody
o kombinovanej ponuke nevyplyva vyslovne nie€o iné; za poruSenie podmienky podla tohto pismena sa tiez nepovazuje zvy-
hodnenie, ktoré bolo ziskané v ramci doplnkovej sluzby M6j balik Orange TV (doplnkova sluzba k sluzbe Orange TV cez inter-
net), pokial priamo z ustanoveni Cennika poskytovania TV sluzieb cez internet nevyplyva vyslovne nie€o iné;

h) Ugastnik pogas prislusného ztétovacieho obdobia neziskal Ziadne zvyhodnenie uZivané prostrednictvom TV pripojenia (okrem
zvyhodnenia podla ¢lanku 5 tejto Dohody), predpokladom ktorého je pinenie podmienok prostrednictvom iného pevného alebo
mobilného pripojenia (pre ucely tohto pismena sa za takéto pevné alebo mobilné pripojenia povazuju okrem pripojeni, prostred-
nictvom ktorych sa poskytuju hlasové a / alebo datové sluzby vratane sluzby pripojenia do internetu, tieZ pripojenia, prostrednic-
tvom ktorych sa poskytuju sluzby retransmisie televizneho a / alebo rozhlasového vysielania), ani mu nevznikla moznost ziskat
takéto zvyhodnenie (okrem zvyhodnenia podla ¢lanku 5 tejto Dohody), pri€om v§ak vzhladom na skuto¢nost, Ze nebola spinena
niektora z podmienok pre jeho ziskanie poCas prislusného zlctovacieho obdobia, nebolo zvyhodnenie, ktoré mohol ziskat
v suvislosti s Hlasovou SIM kartou alebo Internetovym pripojenim UCastnikovi poskytnuté; za porusenie podmienky podla tohto
pismena sa vSak nepovazuje zvyhodnenie, ktoré bolo ziskané za podmienok uvedenych v tomto pismene, pokial bolo ziskané
na zaklade Dohoda o poskytovani zvyhodneni v ramci kombinovanej ponuky DL + Internet (dalej tiez ako "Dohoda o kombi-
novanej ponuke FL") uzavretej medzi Stranami, pokial priamo z Dohody o kombinovanej ponuke FL nevyplyva vyslovne nieco
iné; za poruSenie podmienky podla tohto pismena sa tieZ nepovazuje zvyhodnenie, ktoré bolo ziskané v ramci dopinkovej
sluzby Mgj balik Orange TV (doplnkova sluzba k sluzbe Orange TV cez internet), pokial' priamo z ustanoveni Cennika poskyto-
vania TV sluzieb cez internet nevyplyva vyslovne nieco iné.

3. Strany sa dohodli, Ze spinenie podmienok podla bodov 1 a 2 tohto ¢lanku, ako aj podla ostatnych ustanoveni tejto Dohody sa
skima osobitne pre kazdé zuctovacie obdobie, a to k prvému driu prislusného zlctovacieho obdobia (dalej tiez ako "Rozhodny
den"), pricom Podnik je opravneny (nie vSak povinny) urcit, ze poskytne U&astnikovi zvyhodnenie podla tejto Dohody alebo jeho
Cast' aj v pripade, ze niektora z podmienok nie je splnena. V pripade, ze bude Podnikom poskytnuté zvyhodnenie podla tejto
Dohody aj v pripade, Ze nie su spinené vSetky podmienky na jeho poskytovanie, je Podnik opravneny spatne urcit, ¢i poskytnuté
zvyhodnenie bolo poskytnuté Ucastnikovi vedome a na zaklade vole Podniku alebo v rozpore s vélou Podniku (napr. na zaklade
omylu, uvedenia nepravdivych informacii, podvodu, administrativnej chyby a pod.), pricom v pripade, Ze bolo zvyhodnenie resp.
jeho Cast’ poskytnuté v rozpore s vélou Podniku, je U€astnik na vyzvu Podniku povinny vydat’ tomuto sumu, ktoru ziskal poskytnu-
tim zvyhodnenia resp. jeho Casti v rozpore s vélou Podniku, ktord suma ma v takomto pripade charakter bezdévodného obohate-
nia.

Cl. 3. VSeobecné ustanovenia o zvyhodneniach

1. Pokial nie je v ustanoveniach o konkrétnom zvyhodneni uvedené inak, plati, Ze kazdé zo zvyhodneni uvedenych nizSie v tejto
Dohode sa poskytuje maximalne do uplynutia dvadsiateho Stvrtého celého zU¢tovacieho obdobia prideleného U&astnikovi Podni-
kom podla ustanoveni Hlasovej zmluvy nasledujiuceho po uplynuti zi¢tovacieho obdobia, po€as ktorého bola uzavreta tdto Dohoda.

2. Pokial nie je v ustanoveniach o konkrétnom zvyhodneni uvedené inak, plati, ze kazdé zo zvyhodneni sa za¢ne poskytovat az
v pripade, Ze je splnena kazda jedna z podmienok, ktorych spinenie je podfla ustanoveni tejto Dohody predpokladom jeho poskyto-
vania, pricom plati, ze:

a) v pripade, ze Pripojenie, ktorého sa tyka poskytovanie dotknutého zvyhodnenia, je v okamihu uzavretia Dohody zriadené a su
v fiom v tomto okamihu poskytované prislusné sluzby podla Hlasovej zmluvy, Internetovej zmluvy alebo TV zmluvy, okamihom
zalatia poskytovania dotknutého zvyhodnenia je zaciatok zuctovacieho obdobia nasledujuceho po zuctovacom obdobi, pocas
ktorého sa uzavrela Dohoda,

b) v pripade, Ze Pripojenie, ktorého sa tyka poskytovanie dotknutého zvyhodnenia, nie je v okamihu uzavretia Dohody zriadené
alebo v iom v tomto okamihu eSte nie su poskytované prislusné sluzby podla Hlasovej zmluvy, Internetovej zmluvy alebo TV
zmluvy (tj. Pripojenie bolo zriadené, avSak sluzba esSte nebola aktivovana), okamihom zacatia poskytovania dotknutého zvyhod-
nenia je okamih zacatia poskytovania sluzieb v predmetnom Pripojeni.
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3. Strany sa dohodli, Ze, pokial nie je v ustanoveniach o konkrétnom zvyhodneni uvedené inak, v pripade, Ze doslo k preruSeniu
poskytovania sluzieb v Pripojeni, v ktorom uz boli pred preruSenim poskytované sluzby, a preruSenie poskytovania sluzieb bolo
ukoncené v priebehu zuc¢tovacieho obdobia, kazdé zo zvyhodneni, poskytovanych na zaklade Dohody, zacne byt poskytované az
od zaciatku zUc¢tovacieho obdobia nasledujuceho po zuctovacom obdobi pocas ktorého bolo ukon&ené prerusenie poskytovania
sluzieb v Pripojeni, pricom vSak Podnik je opravneny — nie vSak povinny — zaat' poskytovat’ ktorékolvek z tychto zvyhodneni aj od
okamihu ukoncenia prerus$enia poskytovania sluzieb.

4.V pripade, Ze po nadobudnuti platnosti a G&innosti tejto Dohody Ugastnik a Podnik uzavrd novii Dohodu o poskytovani zvyhodneni
v ramci ponuky Love alebo novi Dohodu o poskytovani zvyhodneni v ramci kombinovanej ponuky SAT TV + Prima alebo novu
Dohodu o poskytovani zvyhodneni v ramci kombinovanej ponuky SAT TV + hlas alebo Dohoda o poskytovani zvyhodneni v ramci
kombinovanej ponuky OTT TV + hlas (vSetky tieto dohody dalej tiez ako "Nova Dohoda"), ktorou sa ukong¢i tato Dohoda, zvyhodne-
nia podla tejto Dohody sa, pokial z iného ustanovenia tejto Dohody alebo z ustanoveni Novej Dohody nevyplyva nieco iné, budu
poskytovat do konca toho zuc¢tovacieho obdobia, pocas ktorého bola uzavreta Nova Dohoda, s vynimkou tych zvyhodneni, ktoré by
sa mali zaCat' poskytovat v Pripojeni, ktoré sa zriadilo a / alebo sa v iom zacali poskytovat' sluzby v tom istom zi&tovacom obdobi,
pocas ktorého sa uzavrela Nova Dohoda, kedZe v takomto pripade pravo na poskytovanie zvyhodnenia v takomto Pripojeni podfa
tejto Dohody ani nevznikne. V pripade, Zze sa po€as zuc¢tovacieho obdobia, pocas ktorého doSlo k uzavretiu Novej Dohody, za¢ne
poskytovat' zvyhodnenie alebo viac zvyhodneni podla Novej Dohody, zanika k okamihu, v ktorom sa zacne poskytovat zvyhodne-
nie podla Novej Dohody, pravo U¢astnika na poskytovanie akéhokolvek zvyhodnenia podrla tejto Dohody.
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V pripade, Ze Dohoda zanikne k inému okamihu ako ku koncu zu¢&tovacieho obdobia z iného dévodu ako je uvedené v bode 4 tohto
&lanku, narok Ugastnika na uzivanie ktoréhokolvek zvyhodnenia podla tejto Dohody, pokial z iného ustanovenia teJto Dohody alebo
inej pisomnej dohody Stran nevyplyva nie€o iné, zanikne k okamihu zaniku Dohody, avSak Podnik je opravneny — nie vSak povinny
— poskytovat ktorékolvek z tychto zvyhodneni az do konca toho zu¢tovacieho obdobia, po€as ktorého zanikla Dohoda.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, ak vznikne v to isté zuctovacie obdobie pravo na zvyhodnenie podla tejto Dohody a zarover pravo
na iné zvyhodnenie obdobného druhu podfa inych zmluvnych ustanoveni, pokial nie je v tejto Dohode alebo v inych zmluvnych
ustanoveniach upravujuci dotknuté iné zvyhodnenie uvedené nieco iné, urci Podnik, ktoré zo zvyhodneni bude UCastnikovi poskyt-
nuté a ktoré nie (pripadne, Ze sa poskytnu obidve zvyhodnenia alebo Ziadne z nich).

Strany sa dohodli, e Ugastnik méZe ziskat' v pripade splnenia v&etkych podmienok podla tejto Dohody (ktoré sa skimaiju pre
kazdé zuctovacie obdobie osobitne) pravo na zvyhodnenie podla tejto Dohody po¢as doby stanovenej v prisluSnych ustanoveniach
tejto Dohody (v pripade, ak zo Ziadneho iného ustanovenia Dohody nevyplyva ina doba poskytovania, ma pravo na dobu poskyto-
vania uvedenu v bode 1 tohto ¢lanku), pricom vsak Podnik je opravneny (nie vSak povmny) pokracovat v poskytovani zvyhodnenia
podla tohto bodu aj po skonéeni tejto doby, U&astnik v&ak nema na prediZenie doby, pocas ktorej mdze ziskat toto zvyhodnenie,
pravny narok.

Cl. 4. Zvyhodnenia poskytované v pripade splnenia podmienok uvedenych v él. 2 bode 1
tejto Dohody, avSak nezavisle od splnenia podmienok uvedenych v €l. 2 bode 2 tejto Dohody

Strany sa dohodli na nasledovnych podmienkach poskytovania zvyhodnenia "Koeficient +3 (zvySenie zlavy z ceny zariadenia)":

a) Podnik poskytuje ucastnikom mobilnych hlasovych a datovych sluzieb, poskytovanych na zéklade ZmlGv o poskytovani verej-
nych sluZieb (dalej v tomto bode tieZ ako "U&astnicke zmluvy" alebo v jednotnom &isle tieZ ako "U&astnicka zmluva"), stiastou
ktorych st VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej
mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., ponuky, podstatou ktorych je poskytnutie zlavy z ceny zariadenia predaného
UcGastnikovi sluzieb Podnikom na zéklade uzavretia dodatku (dalej v tomto bode tiez ako "Akciovy dodatok") k Ucastnickej
zmluve v pripade, Ze sa uc€astnik v Akciovom dodatku zaviaze pocCas doby viazanosti dohodnutej v Akciovom dodatku uzivat
sluzby na zaklade U&astnickej zmluvy, a to v rozsahu a / alebo Strukture v fiom dohodnutych. V ramci ponuk podlia predchadza-
jucej vety (dalej v tomto bode tieZ ako "Standardné ponuky") sa zakladna vyska zlavy z ceny predavaného zariadenia (zakladna
vyska zlavy sa mdze rovnat' celkovej zlave z ceny zariadenia alebo sa mdzZe zakladna vyska zfavy zvysit o dalSie poskytnuté
zlavy, z celkového suctu ktorych sa vypocita celkova zlava) vypocita ako suc¢in minimalnej vysSky celkového mesacného
poplatku za vybrané sluzby (celkovy mesacny poplatok za vybrané sluzby sa rovna suctu mesacnych poplatkov za Vybrané
sluzby, ktoré su zadefinované v poslednej vete tohto pismena), ktort sa u€astnik v Akciovom dodatku zavazuje dodrzat kazdé
zUcCtovacie obdobie poCas doby viazanosti dohodnutej v Akciovom dodatku, (dalej v tomto bode tiez ako "Minimalny poplatok”)
a koeficientu, ktorym je Podnikom pre jednotlivé Standardné ponuky osobitne uréené &islo (dalej v tomto bode tiez ako "Koefi-
cient"). Koeficient sa zvyCajne urCuje v roznej vyske pre rozlicné rozpatia vysky Minimalneho poplatku (zvyCajne ¢im vysSie
Minimalne poplatky su v rozpéati tym vy$si Koeficient), pricom vyska Koeficientu zavisi tiez od dizky doby viazanosti, ale moze
byt osobitne uréena aj na zaklade inych parametrov. Zakladna aj celkova vyska zlavy z ceny zariadenia je vSak obmedzena
maximalnou vyskou zlavy pre jednotlivého ucastnika, ktora je stanovena pre prvych Sest mesiacov, pocas ktorych je u€astnik
nepretrzite v zmluvnom vztahu s Podnikom za Ucelom poskytovania sluzieb Podnikom tc€astnikovi, (rozhodujucim je okamih
uzatvarania Akciového dodatku) stanovena na 450 € na jeden Akciovy dodatok, avSak maximalne 600 € na Uc€astnika (pokial
ma pridelenych viac CN maximalny limit plati pre kazdé CN osobitne), po uplynuti prvych Siestich mesiacov nepretrzitého zmluv-
ného vztahu je to 2000 € na jedného Uc¢astnika (jedno CN), pri¢om plati, Ze Podnik je opravneny stanovit' aj dalSie limity obme-
dzujuce celkovu vysku zlavy pre blizSie Specifikované nediskriminacne stanovené skupiny ucastnikov alebo typy ponuk
pripadne pre jednotlivé skupiny ucastnikov alebo typy ponuk urcit osobitnu vysku limitov obmedzujucich celkovu alebo zakladnu
vySKy zfavy. V pripade poskytnutia zvyhodnenia podla tohto bodu, je Podnik opravneny v pripade prekrocenia niektorého limitu
celkovu vysku zlavy alebo z&kladnu vysku zlavy zniZit tak, aby nebol prekro€eny Ziadny z limitov obmedzujucich vysku zliav
podla predchadzajucej vety. Celkova vyska zlavy z ceny jedného zariadenia v ramci Pondk mdze byt maximalne v takej vyéke
aby konec€na cena zariadenia po poskytnuti vSetkych zliav z ceny zariadenia bola minimalne vo vyske 1,00 €. Podnik je oprav-
neny pravidia platné pre Standardné ponuky uvedené vy$Sie v tomto pismene zmenit. Za Vybrané sluzby sa povazuju
nasledovné sluzby uvedené v Cenniku sluzieb: Go pausaly, ISIC pausal, Go data pauséaly, Go biznis pausaly, 100 minut do
véetkych sieti v SR a EU, Balik 100 sprav, Balik starostlivosti, Balik starostlivosti plus, Internet v mobile, Max Roamlng,
Nekonecné medzinarodné hovory Svet, Nekonec¢né volania na Cislo v SR, Nekonecné volania v Orangei, Nekonecné spravy,
Pre rodinu, Prednostna / Exkluzivna starostlivost, Prenos dat v mobile, Prenos nespotrebovanych dat, Prenos minut, Svet data,
Tv v mobile s Archivom, V Eurdpe ako doma PLUS, Z&kladné data, Zdielam svoje data, Nonstop datové baliky alebo akékolvek
dalSie vybrané sluzby podla uréenia Podniku.

b) Podnik poskytuje GCastnikom mobilnych hlasovych a datovych sluZieb, poskytovanych na zaklade Zmlav o poskytovani verej-
nych sluZieb (dalej v tomto bode tiez ako "U&astnicke zmluvy" alebo v jednotnom Cisle tiez ako "UCastnicka zmluva"), sucastou
ktorych su VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunlkacnych sluzieb prostrednictvom verejnej
mobilnej siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s., okrem Standardnych ponuk podla pismena a) tohto bodu tiez ponuky (dalej
v tomto bode tiez ako "Twin ponuky"), podstatou ktorych je poskytnutie zfavy z cien dvoch zariadeni predanych ucastnikovi
sluieb Podnikom na zaklade st¢asného uzavretia dvoch dodatkov k Ugastnickej zmluve (m|n|malne v jednom z nich je vo
forme doplneného odkazu na druhy z nich uvedeny identifikacny kod druhého dodatku), pricom na zaklade prvého z tychto
dodatkov k Ucastnickej zmluve (dalej v tomto bode tiez ako "Datovy Akciovy dodatok") u€astnik kupuje jedno zariadenie
(zvyCajne, nie v8ak nevyhnutne, uréené najméi na uzivanie sluzby Mobilny internet) za cenu so zlavou, v pripade, Ze sa ucastnik
v Datovom Akciovom dodatku zaviaZze pocas doby viazanosti dohodnutej v Datovom Akciovom dodatku uZivat' sluzbu Mobilny
internet na zaklade Ugastnickej zmluvy, a to v rozsahu a / alebo $truktdre v fiom dohodnutych a na zaklade druhého z tychto
dodatkov k Ugastnickej zmluve (dalej v tomto bode tieZ ako "Akciovy dodatok") Ugastnik kupuje tiez jedno zariadenie (zvycajne
nie vS8ak nevyhnutne, uréené najma na uzivanie inych sluzieb Podniku poskytovanych na zaklade Ugastnickej zmluvy, ako je
sluzba Mobilny internet) v pripade, Ze sa UCastnik v Akciovom dodatku zaviaze poCas doby viazanosti dohodnutej v Akciovom
dodatku uzivat' sluzby na zaklade Ucastnlckej zquvy, a to v rozsahu a / alebo Struktire v nom dohodnutych. Medzi Twin
ponuky sa vSak zahffiaju aJ také ponuky, pri ktorych je sice podmienkou si¢asné uzavretie dvoch dodatkov k Ugastnickej
zmluve, pre ktoré plati to, ¢o pre Akciovy dodatok a Datovy Akciovy dodatok podla predchadzajucej vety, avSak s tym roz-
dielom, Zze ucastnik kupi len jedno zariadenie za cenu so zlavou, a to bud na zaklade Akciového dodatku alebo na zaklade
Datového Akciového dodatku (v tomto bode aj v tomto type Twin ponuk sa uvedené dodatky oznacuju ako Akciovy dodatok
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c)

a Datovy Akciovy dodatok napriek tomu, Ze na zaklade jedného z nich ucastnik od Podniku zariadenie nekupil). V ramci Twin
ponuk podla prvej vety tohto pismena (dalej v tomto bode tiez ako "Twin ponuky A"; Twin ponuky podla druhej vety tohto pis-
mena sa dalej v tomto bode oznaduju tiez ako "Twin ponuky B") sa zakladna vySka zliav z cien predavanych zariadeni
(zékladna vyska zlavy sa mdze rovnat’ celkovej zlave z ceny zariadenia alebo sa mbze zakladna vyska zlavy zvysit o dalSie
poskytnuté zlavy, z ktorych sa vypocita celkova zlava) vypocita tak, Ze najskér sa vypocita sucet oboch tychto zakladnych zliav
(dalej tiez ako "Celkova Twin zlava"), a to ako suc¢in minimalnej vysky celkového mesacného poplatku za vybrané sluzby (cel-
kovy mesacny poplatok za vybrané sluzby sa rovna suctu mesacnych poplatkov za Vybrané sluzby, ktoré su zadefinované
v poslednej vete pismena a) tohto bodu), ktord sa u€astnik v Akciovom dodatku zavézuje dodrzat kazdé zuctovacie obdobie
pocas doby viazanosti dohodnutej v Akciovom dodatku, (dalej v tomto bode tieZz ako "Minimalny poplatok™) a koeficientu, ktorym
je Podnikom pre jednotlivé Twin ponuky osobitne uréené Cislo (dalej v tomto bode tiez ako "Koeficient"). Koeficient sa zvycajne
uruje v roznej vysSke pre Twin ponuky A a Twin ponuky B, pre rozlicné rozpétia vysky Minimalneho poplatku (zvyCajne ¢im
vysSie Minimalne poplatky su v rozpéti tym vyssi Koeficient), pricom vySka Koeficientu méze zavisiet tiez od dizky doby viaza-
nosti, ale méze byt osobitne ur€ena aj na zaklade inych parametrov. Po ureni Celkovej Twin zlavy sa urc€i zakladna zlava pre
jednotlivé zariadenia tak, Ze sa v prvom kroku priradi minimalna zlava pre zariadenie kupované na zaklade Datového Akciového
dodatku vo vyske 10,00 € (dalej v tomto bode tiez ako "Minimalna datova zfava"; v pripade, Ze je cena zariadenia kupovaného
na zaklade Datového Akciového dodatku bez zlavy nizSia ako 10,50 € rovna sa vyska Minimalnej datovej zlavy rozdielu medzi
vySkou ceny zariadneia kupovaného na zaklade Datového Akciového dodatku bez zfavy a sumy 0,50 €, pricom Minimalny
datova zlava sa v tomto pripade rovna zékladnej zfave ako aj celkovej zfave z ceny zariadenia na zaklade Datového Akciového
dodatku), pricom sa vyska Minimalnej datovej zlavy odpocita od Celkovej Twin zlavy, nasledne sa z ceny zariadenia predava-
ného na zaklade Akciového dodatku odpocita cely rozdiel medzi Celkovou Twin zfavou a Minimalnou datovou zfavou (dalej
v tomto bode tiez ako "Rozdiel CTZ a MDT") alebo ak by po jeho odpocitani cena zariadenia predavaného na zaklade Akci-
ového dodatku bola nizSia ako 0,50 €, sa z ceny zariadenia predavaného na zaklade Akciového dodatku odpocita taka cast
Rozdielu CTZ a MDT, aby po jej odpocitani cena zariadenia predavaného na zaklade Akciového dodatku bola 0,50 € a Cast’
Rozdielu CTZ a MDT, ktora sa v takomto pripade neodpoditala od ceny zariadenia predavaného na zaklade Akciového
dodatku,(dalej v tomto bode tiez ako "ZvySok Celkovej Twin zlavy") sa pripoCita k Minimalnej datovej zlave, ¢im sa ziska
z&kladna vysSka zlavy z ceny zariadenia, ktoré sa predava na zaklade Datového Akciového dodatku, pricom vSak v pripade, ze
by po uplatneni takto ziskanej zakladnej zfavy cena zariadenia predavaného na zaklade Datového Akciového dodatku bola
nizSia ako 0,50 €, pripocita sa k Minimalnej datovej zlave len taka Cast’ Zvysku Celkovej Twin zlavy, aby po uplatneni takto zis-
kanej zakladnej vySky zlavy z ceny zariadenia predavaného na zaklade Datového Akciového dodatku bola 0,50 € (U€astnik
a Podnik sa v8ak mézu dohodnit aj na inom rozdeleni Celkovej Twin zlavy na zakladnu zlavu z ceny zariadenia kupovaného
na zaklade Akciového dodatku a zakladnu zfavu z ceny zariadenia kupovaného na zaklade Datového Akciového dodatku,
avSak vzdy musi platit, Ze cena kazdého z tychto zariadeni je po uplatneni zliav minimalne 0,50 €). V pripade, ze sa v zmysle
predchadzajucej vety odpocita pri vypocte zakladnej vysky zfavy z ceny zariadenia predavaného na zaklade Akciového dodatku
cely Rozdiel CTZ a MDT, rovna sa zakladna vyska zlavy z ceny zariadenia predavaného na zéklade Datového Akciového
dodatku vySke Minimalnej datovej zlavy. V ramci Twin ponuk B sa zakladnd vySka zlavy z ceny predavaného zariadenia
(zakladna vyska zlavy sa moze rovnat celkovej zfave z ceny zariadenia alebo sa méze zakladna vyska zlavy zvysit o dalSie
poskytnuté zfavy, z celkového suctu ktorych sa vypocita celkova zlava) vypocita ako sucin minimalnej vysky celkového mesac-
ného poplatku za Vybrané sluzby, ktord sa U€astnik v Akciovom dodatku zavézuje dodrzat kazdé zuctovacie obdobie pocas
doby viazanosti dohodnutej v Akciovom dodatku, (dalej v tomto bode tiez ako "Minimalny poplatok”) a Koeficientu, pricom sa
zakladna vyska zlavy takto uruje bez ohladu na to, ¢i sa jediné predavané zariadenie predava na zaklade Akciového dodatku
alebo na zaklade Datového Akciového dodatku. Pre zlavy z ceny zariadenia resp. zariadeni poskytované v zmysle ustanoveni
tohto pismena v ramci Twin ponuk platia primerane ustanovenia Stvrtej, piatej a siedmej vety pismena a) tohto bodu, pri¢om pre
zlavy z ceny zariadenie poskytované v zmysle ustanoveni tohto pismena v rdmci Twin ponuk B platia primerane tiez ustanove-
nia Siestej vety pismena a) tohto bodu.
Strany sa dohodli, Ze v pripade splnenia vSetkych podmienok uvedenych v Clanku 2 bode 1 tejto Dohody (s vynimkou podfa
pismena c) uvedeného bodu) a zaroven splnenia vSetkych nasledovnych v tomto pismene uvedenych podmienok Ucastnik
ziska zvyhodnenie uvedené v pismene d) tohto bodu:
ca) neuplynula doba poskytovania zvyhodnenia podla tohto bodu, ktora trva odo dfia uzavretia Dohody do uplynutia posled-
ného dna tretieho celého zuctovacieho obdobia nasledujuceho po uplynuti zictovacieho obdobia, pocas ktorého bola
uzavreta Dohoda;

cb) v kolonke uvedenej nizSie v tomto subpismene je uvedené slovné spojenie "Zvolené zvyhodnenie"

Zvolené zvyhodnenie 4

v pripade, Ze je v kolonke v tomto subpismene uvedené akakolvek ina kombinacia znakov alebo v nej nie je uvedené nic,
UcCastnik neziska pravo na zvyhodnenie podla tohto bodu;
cc) Ugastnik

cca) v pripade, Ze sa jedna o niektoru zo Standardnych ponuk, uzavrel s Podnikom dodatok k Hlasovej zmluve (dalej
v tomto bode tieZ ako "U&astnikov akciovy dodatok”), predmetom ktorého je predaj zariadenia Ugastnikovi za cenu
so zlavou a predmetom ktorého je tie? zavazok Ucastnika zotrvat prostrednictvom Hlasovej SIM karty po dobu
viazanosti v trvani minimalne 24 mesiacov v uzivani sluZieb poskytovanych mu podfa Hlasovej zmluvy, a to v roz-
sahu a / alebo Strukture stanovenych v U¢astnikovom akciovom dodatku;

ccb) v pripade, Ze sa jedna o niektort z Twin ponuk, uzavrel s Podnikom dodatok k Hlasovej zmluve (dalej v tomto bode
tiez ako "U&astnikov Akmovy dodatok") ktory spifia znaky Akciového dodatku podla pismena b) tohto bodu, a to
bud' Akcioveho dodatku v ramci Twin ponuk A alebo Akciového dodatku v ramci Twin ponuk B, a zarovei stcasne
s Ucastnlkovym Akciovym dodatkom uzavrel s Podnikom dodatok k Hlasovej zmluve (dalej v tomto bode tiez ako
"Ugastnikov Datovy Akciovy dodatok™), ktory splna znaky Datového Akciového dodatku podia pismena b) tohto
bodu, a to bud Datového Akciového dodatku v ramci Twin ponuk A alebo Datového Akciového dodatku v ramci
Twin ponuk B;
cd) ponuka, v ramci ktorej bol uzavrety Uastnikov akciovy dodatok, stanovuje, Ze vyska zakladnej zlavy sa urCuje na zaklade
pravidiel uvedenych v pismene a) tohto ¢lanku alebo ponuka, v ramci ktorej bol uzavrety Ucastnikov Akciovy dodatok
a sucasne Ucastnikov Datovy Akciovy dodatok, stanovuje, Zze vySka zakladnej zfavy sa urCuje na zaklade pravidiel uve-
denych v pismene b) tohto ¢lanku;

Orange Slovensko, a. s.
Metodova 8, 821 08 Bratislava, Slovenska republika

T_elef()nne Cislo: 090§ 905 905, www.orapge.sk
1CO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 0578
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &islo 1142/B

47096430 POS-H

ONE_LOVE_GRP_VOICE_INT_TV

Dokument je podpisany elektronicky.

Dokument bol vygenerovany 22.10.2020 14:51:55 uzivatefom Julia Kasencakova



d)

e)

ce) Ugastnikov akciovy dodatok ani Ugastnikov Akciovy dodatok ani Ugastnikovi Datovy Akciovy dodatok nebol uzavrety
v ramci ponuky Tablet a mobil za 1,00 €;

cf) Zvyhodnenie podla tohto bodu nebolo dosial Ugastnikovi pogas trvania Dohody poskytnuté alebo sice poskytnuté bolo,
avsak

cfa) Ugastnikov akciovy dodatok riadne zanikol z dévodu odstupenia od neho zo strany Ugastnika, pricom Ugastnik
riadne vratil zariadenie, ktorého predaj bol predmetom UCastnikovho akciového dodatku a splnil ostatné povinnosti
spojené s riadnym odstupenim od zmluvy tykajucim sa U€astnikovho akciového dodatku podfa platnych pravnych
predpisov a Hlasovej zmluvy alebo

cfb) L’Jéastnikov Akciovy dodatok a Ugastnikov Datovy Akciovy dodatok riadne zanikli z dévodu odstupenia od nich zo
strany UcCastnika, pricom UCastnik riadne vratil zariadenia (v pripade Twin ponuk A) alebo zariadenie (v pripade
Twin ponuk B), ktorych predaj bol predmetom Uc€astnikovho Akciového dodatku a / alebo U€astnikovho Datového
Akciového dodatku a splnil ostatné povinnosti spojené s riadnym odstupenim od zmluvy tykajucim sa UCastnikovho
Akciového dodatku a Uc€astnikovho Datového Akciového dodatku podla platnych pravnych predpisov a Hlasovej
zmluvy;

Strany sa dohodli, Ze v pripade splnenia vSetkych podmienok uvedenych v ¢lanku 2 bode 1 tejto Dohody (s vynimkou podla
pismena c) tohto bodu) a zaroven splnenia vSetkych podmienok uvedenych pismene c) tohto bodu sa

da) v pripade, Ze Ugastnik kupuje zariadenie v ramci étandardngj ponuky, zvySuje Cislo tvoriace Koeficient vo vztahu k Ugast-
nikovmu akciovému dodatku (dalej v tomto bode tiez ako "Ucastnikov Koeficient") o Styri, tj. hodnota U¢astnikovho Koefi-
cientu sa zvysi o Cislo Styri (napr. z hodnoty 3 na hodnotu 7) a v dosledku tohto zvySenia U¢astnikovho Koeficientu sa pri-
merane (v zmysle pravidiel uvedenych v pismene a) tohto bodu) zvysi vySka zakladnej zfavy z ceny zariadenia, ktorého
predaj UCastnikovi z majetku Podniku je predmetom Uc&astnikovho akciového dodatku;

db) v pripade, Zze Ugastnik kupuje zariadenie v ramci Twin ponuky, zvySuje Cislo tvoriace Koeficient vo vztahu k Ugastnikovmu
Akciovemu dodatku a U€astnikovmu Datovému Akciovemu dodatku (dalej v tomto bode tiez ako "UCastnikov Koeficient")
o pét, tj. hodnota UCastnikovho Koeficientu sa zvysi o Cislo péat (napr. z hodnoty 3 na hodnotu 8) a v désledku tohto zvy-
Senia Ucastnikovho Koeficientu sa primerane (v zmysle pravidiel uvedenych v pismene b) tohto bodu) zvysi vySka zaklad-
nej zlavy z cien zariadeni alebo ceny zariadenia, ktorého predaj UCastnikovi z majetku Podniku je predmetom UcCast-
nikovho Akciového dodatku a / alebo U€astnikovho Datového Akciového dodatku;

Strany sa dohodli, Ze pre ziskanie zvyhodnenia podla tohto bodu nie je potrebné aby bola splnena podmienka uvedena v ¢lanku
2 bode 1 pismene c) tejto Dohody;

V pripade, Ze nie je splnena podmienka pre ziskanie zvyhodnenia podla tohto bodu uvedena subpismene cd) pismena c) tohto
bodu z toho doévodu, Zze Podnik zmenil pravidla pre poskytovanie zliav z cien zariadeni poskytovanych pri uzavierani Akciovych
dodatkov alebo Datovych Akciovych dodatkov, avSak sucasne su splnené vsetky ostatné podmienky podla pismena c) tohto
bodu ako aj podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 tejto Dohody (s vynimkou podmienky podla pismena c) predmetného bodu), je
Podnik opravneny (nie vSak povinny) poskytnat zvyhodnenie podfa tohto bodu alebo nahradné zvyhodnenie spocivajlce v zvy-
Seni zfavy z ceny zariadenia za podmienok, ktoré si sam v takomto pripade urci, U€astnikovi vSak na takéto nahradné poskyt-
nutie zvyhodnenia podla tohto bodu nevznika narok.

Strany sa dohodli na nasledovnych podmienkach poskytovania zvyhodnenia "10% zlava z vySky mesaéného poplatku za vybrané
ucastnicke programy™:

a)

b)

d)

Strany sa dohodli, Ze v pripade splnenia vSetkych podmienok uvedenych v ¢lanku 2 bode 1 tejto Dohody a zaroven spinenia
vSetkych nasledovnych v tomto pismene uvedenych podmienok Ucastnik ziska zvyhodnenie uvedené v pismene b) tohto bodu:

aa) neuplynula doba poskytovania zvyhodnenia podla tohto bodu, ktora trva odo dfia uzavretia Dohody do uplynutia posled-
ného dna dvadsiateho Stvrtého celého zuctovacieho obdobia nasledujuceho po uplynuti zuctovacieho obdobia, pocas
ktorého bola uzavreta Dohoda;

ab) v kolonke uvedenej nizSie v tomto subpismene je uvedené slovné spojenie "Zvolené zvyhodnenie™:

| +++++ %)

v pripade, Ze je v kolonke v tomto subpismene uvedené akakolvek ina kombinacia znakov alebo v nej nie je uvedené nic,
UcCastnik neziska pravo na zvyhodnenie podla tohto bodu;

ac) Ugastnik neziskal zvyhodnenie podlia bodu 1 tejto Dohody.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze k Rozhodnému diu prislusného zuctovacieho obdobia su spinené vSetky podmienky uve-
dené v ¢lanku 2 bode 1 tejto Dohody a zaroven vSetky podmienky uvedené v pismene a) tohto bodu, ziska Ucastnik pocas
predmetného zuctovacieho obdobia pravo na zfavu z mesacného poplatku za U€astnicky program uvedeny v ¢lanku 2 bode 1
pismene f) tejto Dohody, ktory ma aktivovany na Hlasovej SIM karte, pri€om uvedena zlava sa poskytne vo vyske 10 % z vySky
mesacného poplatku za dotknuty u€astnicky program podla Cennika sluZieb, ktory je sucastou Hlasovej zmluvy, (zakladom pre
vypocet zlavy je nominalna vySka mesac¢ného poplatku uvedena v Cenniku sluZieb aj v pripade, Ze sa z uvedeného mesacného
poplatku poskytuju iné zlavy a teda v skuto€nosti je U€astnik povinny platit nizSiu sumu ako je nominalna vysSka mesa¢ného
poplatku uvedena v Cenniku sluzieb).

V pripade, e Ugastnikovi vznikne pogas toho istého ztétovacieho obdobia pravo na zlavu podla pismena b) tohto bodu (dalej
v tomto bode tiez ako "Zlava") a su¢asne na inu zlavu (alebo viacero inych zliav) z toho istého mesa¢ného poplatku, uplatnia sa
tieto zlavy v takom poradi, Zze Zlava sa uplatni ako posledna z nich, avSak pokial je medzi tymito zlavami niektora zo zliav
poskytovanych na zéklade ponuk s nazvami "Bonus za prenos Cisla 2017" a "Odporu¢ Orange 2017", Zfava sa uplatni ako
predposledna a ako posledna sa uplatni zlava podla ponuky "Bonus za prenos &isla 2017" alebo podla ponuky "Odporu¢
Orange 2017".

Strany sa dohodli, Ze Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut Zlavu tiez v obdobi odo diia (ktory vSak nie je prvym
driom prislusného zuctovacieho obdobia tj. nie je Rozhodnym driom), pocas ktorého boli prvy krat splnené vSetky podmienky
podla ¢lanku 2 bodu 1 tejto Dohody a sucasne vSetky podmienky podla pismena a) tohto bodu, az do prvého dna, pocas
ktorého by sa mala zacat' poskytovat Zlava v sulade s ustanoveniami pismena b) tohto bodu v pripade, ze by boli splnené
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vSetky podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 tejto Dohody a sucasne vSetky podmienky podla pismena a) tohto bodu. Podnik je
opravneny (nie vSak povinny) poskytnut Zlavu v pripade podla predchadzajicej vety po€as celého v predchadzajucej vete uve-
deného obdobia alebo len pocas jeho Casti.

3. Strany sa dohodli na nasledovnych podmienkach poskytovania zvyhodnenia "Strojnasobenie dat vo vybranych G€astnickych pro-
gramoch na hlasovej SIM karte tvoriacej sucast prepojenia v ponuke Love":

a) Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze k Rozhodnému diiu prislusného zuctovacieho obdobia su spinené vSetky podmienky uve-
dené v ¢lanku 2 bode 1 tejto Dohody, ziska U&astnik po€as predmetného zuctovacieho obdobia pravo na zvySenie objemu
datovych prenosov, ktory tvori podfa Cennika sluZieb tvoriaceho sucast’ Hlasovej zmluvy sucast prislusného ucastnickeho pro-
gramu, v ramci toho ucastnickeho programu uvedeného v ¢lanku 2 bode 1 pismene f) Dohody, ktory ma UcCastnik aktivovany
pocas dotknutého zuctovacieho obdobia aktivovany na Hlasovej SIM karte, na trojnasobok objemu datovych prenosov stanove-
ného pre dotknuty ucastnicky program v Cenniku sluZieb (do tohto objemu datovych prenosov sa nezaratavaju objemy déto-
vych prenosov, ktoré U¢astnik v suvislosti s Hlasovou SIM kartou ziskal na zaklade akychkolvek inych zvyhodneni, ako je zvy-
hodnenie podrfa tohto bodu, alebo aktivacie akychkolvek doplnkovych sluzieb).

b) Strany sa dohodli, Ze Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut’ zvyhodnenie podla pismena a) tohto bodu v obdobi odo
dna (ktory vSak nie je prvym driom prisluSného zt¢tovacieho obdobia tj. nie je Rozhodnym diiom), pocas ktorého boli prvy krat
spinené vsetky podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 tejto Dohody, az do prvého dna, pocas ktorého by sa malo zacat poskytovat
v pripade, ze by boli splnené vSetky podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 tejto Dohody. Podnik je opravneny (nie vSak povinny)
poskytnut’ zvyhodnenie podla pismena a) tohto bodu v pripade podla predchadzajucej vety poCas celého v predchadzajicej
vete uvedeného obdobia alebo len poc¢as jeho Casti.

4. Strany sa dohodli na nasledovnych podmienkach poskytovania zvyhodnenia "Strojndsobenie dat vo vybranych G€astnickych pro-
gramoch na hlasovych SIM kartach tvoriacich suc€ast' skupiny Navzdjom zadarmo™:

a) Zvyhodnenie podia pismena b) tohto bodu bude poskytované v pripade, ze ma Ugastnik aktivovani na Hlasovej SIM karte
sluzbu Navzajom zadarmo, pricom je Hlasova SIM karta suc¢asne Zakladatelskou SIM kartou podla podmienok sluzby Navza-
jom zadarmo. Zvyhodnenie podla pismena b) tohto bodu sa poskytuje na SIM kartach, ktoré st stcastou skupiny (dalej v tomto
bode tiez ako "Skupina HSK") Navzajom zadarmo vytvorenej Uc€astnikom s Hlasovou SIM kartou ako Zakladatel'skou SIM
kartou, ktoré SIM karty vSak zaroven nie su Zakladatelskou SIM kartou Skupiny HSK (SIM karty, ktoré mozu ziskat’ Zvyhodne-
nie, dalej v tomto bode tiez ako "NZ SIM karty"). Zvyhodnenie podla pismena b) tohto bodu vSak neziska NZ SIM karta, ktora
ziskala rovnaké alebo obdobné zvyhodnenie ako je zvyhodnenie podla bodu 3 tejto Dohody podla inej Dohody o poskytovani
zvyhodneni v ramci ponuky Love (dalej v tomto bode tiez ako "Ina Love dohoda") ako Hlasova SIM karta alebo ako NZ SIM
karta podla Inej Love dohody. Zvyhodnenie sa neposkytne NZ SIM karte, ktora nema aktivovany niektory z uc¢astnickych pro-
gramov uvedenych v ¢lanku 2 bode 1 pismene f) tejto Dohody (d'alej v tomto bode tiez ako "Zvyhodnené pausaly") alebo taku
verziu sluzby Prima (poskytovanej Podnikom na zaklade zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, su€astou ktorej su Vse-
obecné podmienky spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. na poskytovanie predplatenej sluzby Prima), ktora méze vyuzivat
sluzbu Navzajom zadarmo ako ¢len skupiny a sucasne poskytuje sluzbu prenosu dat a su¢asne neuplynula doba, pocas ktorej
je podla ustanovenia ¢lanku 8 bodu 8.2 pism. d) VSeobecnych podmienok spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s. na poskytovanie
predplatenej sluzby Prima ucastnik sluzby Prima povinny vyCerpat Kredit, (dalej v tomto bode tiez ako "Zvyhodnena Prima").

b) Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze k Rozhodnému driu prislusného zuctovacieho obdobia prideleného Hlasovej SIM karte su
splnené vsetky podmienky uvedené v ¢lanku 2 bode 1 tejto Dohody, ziska kazda z NZ SIM kariet, u ktorej je splnena kazda
z podmienok pre ziskanie Zvyhodnenia podla ustanoveni pismena a) tohto bodu, Zvyhodnenie, ktoré spociva

ba) v pripade, Ze je na takejto NZ SIM karte aktivovany niektory zo Zvyhodnenych paus$éalov, vo zvySeni objemu datovych
prenosov, ktory tvori podla Cennika sluzieb tvoriaceho sucast Hlasovej zmluvy sucast Zvyhodneného pausalu, ktory je na
predmetnej NZ SIM karte aktivovany pocas zuc¢tovacieho obdobia prideleného predmetnej NZ SIM karte, ktorého prvy den
je sucastou toho zuc¢tovacieho obdobia prideleného Hlasovej SIM karte, v Rozhodny der ktorého boli spinené podmienky
podla €lanku 2 bodu 1 tejto Dohody, na trojndsobok objemu datovych prenosov stanoveného pre dotknuty Zvyhodneny
pausal v Cenniku sluzieb (do tohto objemu datovych prenosov sa nezaratavaju objemy datovych prenosov, o ktoré bol
zakladny objem datovych prenosov stanoveny v Cenniku pre prislusny Zvyhodneny pausal zvySeny na zaklade akychkol-
vek inych zvyhodneni, ako je zvyhodnenie podfa tohto bodu, alebo aktivacie akychkolvek doplnkovych sluzieb);

bb) v pripade, Ze je na takejto NZ SIM karte aktivovana Zvyhodnena Prima, vo zvySeni objemu datovych prenosov, ktory tvori
podla Prima Cennika sucast Zvyhodnenej Primy, o objem 1 GB datovych prenosov.

c) Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze su v Rozhodny defi konkrétneho zuctovacieho obdobia prideleného Hlasovej SIM karte
(dalej v tomto bode tiez ako "HSK zuc&tovacie obdobie") splnené podmienky uvedené v €lanku 2 bode 1 tejto Dohody, Zvyhod-
nenie sa na NZ SIM karte poskytne

ca) v pripade, ze je na NZ SIM karte aktivovany niektory zo Zvyhodnenych pausalov, po¢as toho zuctovacieho obdobia pri-
deleného NZ SIM karte (dalej v tomto bode tiez ako "NZSK zuctovacie obdobie"), ktorého prvy prvy der je su€asne driom,
ktory tvori sucast HSK zuctovacieho obdobia, avSak len za podmienky, Ze pocas prvého dfia NZSK zuctovacieho obdobia
su splnené vsetky podmienky pre ziskanie Zvyhodnenia podla pismena a) tohto bodu; v takomto pripade sa Zvyhodnenie
poskytne na dobu jedného celého NZSK zuctovacieho obdobia;

cb) v pripade, Ze je na NZ SIM karte aktivovana Zvyhodnena Prima, po¢as HSK zuctovacieho obdobia, avSak len za pod-
mienky, Zze poc¢as prvého dria HSK zuctovacieho obdobia su splnené tiez vSetky podmienky pre ziskanie Zvyhodnenia
podla pismena a) tohto bodu; v takomto pripade sa Zvyhodnenie poskytne na dobu 30 dni.

d) Strany sa dohodli, Ze Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnit' Zvyhodnenie na NZ SIM karte tieZ v obdobi odo dha
(ktory vSak nie je prvym difiom prislusného zuc¢tovacieho obdobia tj. nie je Rozhodnym dfiom), pocas ktorého boli prvy krat spl-
nené vSetky podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 tejto Dohody a su€asne boli na NZ SIM karte splnené vSetky podmienky podla
pismena a) tohto bodu, az do prvého dia, po€as ktorého by sa malo za€at poskytovat Zvyhodnenie v sulade s ustanoveniami
pismena c) tohto bodu v pripade, Ze by boli spinené vSetky podmienky podfa ¢lanku 2 bodu 1 tejto Dohody a su€asne vsetky
podmienky podla pismena a) tohto bodu. Podnik je opravneny (nie v§ak povinny) poskytnut Zvyhodnenie podla predchadzaju-
cej vety pocas celého v predchadzajucej vete uvedeného obdobia alebo len pocas jeho Casti.
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Strany sa dohodli na nasledovnych podmienkach poskytovania zvyhodnenia "MBB"

a) Strany sa dohodli, Ze v pripade, ak k Rozhodnému driu zictovacieho obdobia prideleného Internetovému pripojeniu (i) su spl-
nené vetky podmienky podfa ¢lanku 2 bodu 1 tejto Dohody a suc€asne (ii) UCastnik uziva prostrednictvom na neho registrova-
nej SIM karty odliSnej od Hlasovej SIM karty (dalej tiez "MBB SIM karta") niektory z G¢astnickych programov Data Basic, Data
Optimal, Data Premium, Data Extra a Data Exclusive sluzby Mobilny internet a sucasne (iii) MBB SIM karta je vedena pod tym
istym CN, pod ktorym je vedena Hlasova SIM karta a Internetové pripojenie, UCastnik ziska pravo na 50% zlavu z mesacného
poplatku za sluzbu Spojenie dat uzivanu v ramci toho istého CN (pokial U¢astnik v ramci toho istého CN uziva viacero sluzieb
Spojenie dat, ziskava zlavu podla tohto bodu z mesaéného poplatku za kazdu z tychto sluZieb Spojenie dat uzivanych pod tym
istym CN).

b) Strany sa dohodli, ze Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut zlavu podfa pismena a) tohto bodu (dalej v tomto bode
tiez ako "Zfava") tiez v obdobi odo dna (ktory vSak nie je prvym dfiom prisluSného zuctovacieho obdobia tj. nie je Rozhodnym
driom), pocas ktorého boli prvy krat spinené vSetky podmienky podla €lanku 2 bodu 1 tejto Dohody a sucasne vSetky pod-
mienky podla pismena a) tohto bodu, az do prvého dna, poc¢as ktorého by sa mala zacat poskytovat Zlava v sulade s ustanove-
niami pismena a) tohto bodu v pripade, ze by boli spinené vSetky podmienky podla €lanku 2 bodu 1 tejto Dohody a sucasne
vSetky podmienky podla pismena a) tohto bodu. Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut Zfavu v pripade podla pred-
chadzajucej vety pocas celého v predchadzajlcej vete uvedeného obdobia alebo len pocas jeho Easti.

Strany sa dohodli na nasledovnych podmienkach poskytovania zvyhodnenia "Trojeurova zlava z mesa¢ného poplatku za ucast-
nicke programy Home Mini aDSL, Home Mini vDSL sluzby Pevny internet DSL a Home Mini Fiber Partner sluzby Pevny opticky
internet Partner":

a) Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze k Rozhodnému diu prislusného zuc¢tovacieho obdobia su spinené vSetky podmienky uve-
dené v ¢lanku 2 bode 1 tejto Dohody a zarovert ma Ucastnik pocas prislusného ztctovacieho obdobia v Internetovom pripojeni
aktivovany niektorych z Gc€astnickych programov Home Mini aDSL, Home Mini vDSL sluzby Pevny internet DSL alebo Home
Mini Fiber Partner sluzby Pevny opticky internet Partner a zaroven uzivanim predmetného ucastnickeho programu pocas pri-
slusného zuctovacieho obdobia nedos$lo k poruseniu niektorého z ustanoveni Internetovej zmluvy, ziska Ucastnik pocas pred-
metného zuc¢tovacieho obdobia pravo na zlavu vo vySke 3,00 € z mesacného poplatku za uzivanie toho z Uc€astnickych prog-
ramov Home Mini aDSL, Home Mini vDSL sluzby Pevny internet DSL alebo Home Mini Fiber Partner sluzby Pevny opticky
internet Partner, ktory ma pocas prislusného zuctovacieho obdobia v Internetovom pripojeni aktivovany.

b) Strany sa dohodli, ze Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut zlavu podfa pismena a) tohto bodu (dalej v tomto bode
tiez ako "Zfava") tiez v obdobi odo dna (ktory vSak nie je prvym difiom prisluSného zuctovacieho obdobia tj. nie je Rozhodnym
driom), pocas ktorého boli prvy krat spinené vSetky podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 tejto Dohody a sucasne vSetky pod-
mienky podla pismena a) tohto bodu, az do prvého dna, poc¢as ktorého by sa mala zac¢at poskytovat Zl'ava v sulade s ustanove-
niami pismena a) tohto bodu v pripade, ze by boli spinené vSetky podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 tejto Dohody a sucasne
vSetky podmienky podla pismena a) tohto bodu. Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut Zfavu v pripade podla pred-
chadzajucej vety pocas celého v predchadzajlcej vete uvedeného obdobia alebo len pocas jeho Easti.

€l. 5. Zvyhodnenia poskytované v pripade splnenia podmienok
uvedenych v €l. 2 bode 1 a bode 2 tejto Dohody

Strany sa dohodli na nasledovnych podmienkach poskytovania zvyhodnenia "100% zfava z mesacného poplatku za sluzbu TV

archiv":

a) Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze k Rozhodnému driu prislusného ztc¢tovacieho obdobia su spinené vSetky podmienky uve-
dené v ¢lanku 2 bode 1 tejto Dohody a suCasne vetky podmienky uvedené v lanku 2 bode 2 tejto Dohody a zarover vSetky
podmienky uvedené v tomto bode, UCastnik ziska 100% zfavu z vysky zakladného mesaéného poplatku za u€astnicky program
TV archiv 2 (pokial ho je mozné v TV pripojeni aktivovat) a TV archiv 3 doplnkovej sluzby TV archiv, ktory ma aktivovany pocas
prislusného zuctovacieho obdobia v TV pripojeni. Zlava podla prvej vety tohto pismena (dalej v tomto bode tiez ako "Zlava") sa
nevztahuje na sucasti ceny za doplnkovu sluzbu TV archiv, ktoré nie st zakladnym mesaénym poplatkom, platenym bez ohl'adu
na spdsob a rozsah skutocného vyuzivania doplnkovej sluzby TV archiv v zmysle prislusného cennika tvoriaceho sucast TV
zmluvy za Ucastnicky program TV archiv 2 (pokial je tento U€astnicky program sucastou sluzby TV archiv podla TV zmluvy)
alebo TV archiv 3.

b) Strany sa dohodli, ze Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut Zfavu tiez v obdobi odo dra (ktory vSak nie je prvym
driom prislusného zuctovacieho obdobia tj. nie je Rozhodnym driom), pocas ktorého boli prvy krat splnené vSetky podmienky
podla ¢lanku 2 bodu 1 tejto Dohody a su€asne v8etky podmienky podla ¢lanku 2 bodu 2 tejto Dohody a sucasne v8etky pod-
mienky podla pismena a) tohto bodu, az do prvého dnia, poc€as ktorého by sa mala zacat' poskytovat Zl'ava v sulade s ustanove-
niami pismena a) tohto bodu v pripade, ze by boli spinené vSetky podmienky podla ¢lanku 2 bodu 1 tejto Dohody, vSetky pod-
mienky podla ¢lanku 2 bodu 2 tejto Dohody a su€asne vSetky podmienky podla pismena a) tohto bodu. Podnik je opravneny
(nie v8ak povinny) poskytnut Zlavu v pripade podla predchadzajlcej vety pocas celého v predchadzajlcej vete uvedeného
obdobia alebo len pocas jeho Casti.

Strany sa dohodli na nasledovnych podmienkach poskytovania zvyhodnenia "100% zfava z mesacnych poplatkov sa dva
Tematické baliky":

a) Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze k Rozhodnému driu prisluSného ztc¢tovacieho obdobia su spinené vSetky podmienky uve-
dené v ¢lanku 2 bode 1 tejto Dohody a stcasne vSetky podmienky uvedené v ¢lanku 2 bode 2 tejto Dohody a zaroveri vSetky
podmienky uvedené v tomto bode, U€astnik ziska 100% zlavu z vysSky zakladnych mesacnych poplatkov za dva tematické
baliky aktivované v TV pripojeni, na ktoré sa nevztahuje ina 100% zlava z mesaéného poplatku, (v pripade, ze je v TV pripojeni
aktivovany len jeden taky tematicky balik, zlava sa tyka len jedného tematického balika; v pripade, ze v TV pripojeni nie je akti-
vovany ziadny taky tematicky balik, narok na zfavu podla tohto bodu zanika; v pripade, Ze je v TV pripojeni aktivovanych viac
ako dva takéto tematické baliky, zlava sa tyka dvoch tematickych balikov, ktoré urci Podnik).

b) Strany sa dohodli, Ze Podnik je opravneny (nie v§ak povinny) poskytnut zlavu podfla pismena a) tohto bodu (dalej v tomto bode
tiez ako "Zfava") tiez v obdobi odo dna (ktory v8ak nie je prvym driom prisluSného zuctovacieho obdobia tj. nie je Rozhodnym
driom), pocas ktorého boli prvy krat spinené vSetky podmienky podla €lanku 2 bodu 1 tejto Dohody a sucasne vsetky pod-
mienky podla ¢lanku 2 bodu 2 tejto Dohody a su€asne vSetky podmienky podla pismena a) tohto bodu, az do prvého dna,
pocas ktorého by sa mala zacat poskytovat Zlava v sulade s ustanoveniami pismena a) tohto bodu v pripade, ze by boli spl-
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nené vSetky podmienky podla €lanku 2 bodu 1 tejto Dohody, vSetky podmienky podla €lanku 2 bodu 2 tejto Dohody a sucasne
vSetky podmienky podla pismena a) tohto bodu. Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytnut Zlavu v pripade podla pred-
chadzajucej vety pocas celého v predchadzajucej vete uvedeného obdobia alebo len pocas jeho Easti.

Cl. 6. Zavereéné ustanovenia

Strany sa dohodli, Ze uzavretim tejto Dohody zanika kaZda ind Dohoda o poskytovani zvyhodneni v rdmci ponuky Love uzavreta
medzi Podnikom a U&astnikom, ktora bola platna a ucinna v okamihu uzavretia tejto Dohody a v ktorej bolo uvedené v kolénkach
definujucich Hlasovu SIM kartu, Internetové pripojenie alebo TV pripojenie niektoré zo SN (resp. telefénne &islo) uvedenych v kolon-
kach ¢lanku 1 tejto Dohody ako Hlasova SIM karta, Internetové pripojenie alebo TV pripojenie.

Strany sa dohodli, Ze uzavretim tejto Dohody zanika kazda Dohoda 4G o osobitnych zlavach z ceny sluzby Orange TV cez satelit,
Dohoda o poskytovani zvyhodneni v ramci kombinovanej ponuky SAT TV + hlas, Dohoda o poskytovani zvyhodneni v ramci kombi-
novanej ponuky SAT TV + Prima, Dohoda o poskytovani zvyhodneni v ramci kombinovanej ponuky OTT TV + hlas uzavreta medzi
Podnikom a U¢astnikom (dalej tiez ako "Kombinovana Dohoda"), ktora bola platna a uc¢inna v okamihu uzavretia tejto Dohody
a v ktorej bolo uvedené ako niektoré z dvoch SN (telefonnych c&isel), ktorych prepojenie v Kombinovanej Dohode ma v zmysle
ustanoveni Kombinovanej Dohody v pripade splnenia ostatnych podmienok za nasledok vznik naroku na poskytnutie zvyhodneni
podla prislusnej Kombinovanej Dohody, také SN (telefénne Cislo), ktoré je zhodné s niektorym zo SN uvedenych v kolénkach
¢lanku 1 tejto Dohody ako Hlasova SIM karta, Internetové pripojenie alebo TV pripojenie.

V pripade, Zze poCas doby trvania Dohody déjde k zmene SN alebo telefonneho Cisla prideleného Hlasovej SIM karte, Interneto-
vému pripojeniu alebo TV pripojeniu, povazuje sa pre UcCely tejto Dohody nové SN alebo telefénne Cislo za to isté SN alebo
telefonne Cislo, ktoré je uvedené v ¢lanku 1 tejto Dohody.

Tato Dohoda nadobudne platnost’ a u¢innost’ okamihom jej podpisania za obidve Strany osobami opravnenymi konat' v tejto veci za
jednotlivé Strany. Dohoda sa uzaviera na dobu urcitd, ktora trva odo dfia nadobudnutia platnosti a U¢innosti podla predchadzajlce;
vety do uplynutia 24 celych zuc¢tovacich obdobi (zG¢tovacie obdobie bolo U€astnikovi pridelené Podnikom podla ustanoveni Hlaso-
vej zmluvy) nasledujucich po zG¢tovacom obdobi, po€as ktorého bola uzavreta tato Dohoda.

Tato Dohoda zanikne uplynutim doby urcitej na ktord bola uzavreta. Tato Dohoda zanikne tiez okamihom zéniku Internetovej
zmluvy, v rozsahu v ktorom sa Internetova zmluva tyka poskytovania sluzieb v Internetovom pripojeni. Tato Dohoda zanikne tiez
okamihom zaniku Hlasovej zmluvy, v rozsahu v ktorom sa Hlasova zmluva tyka poskytovania sluzieb prostrednictvom Hlasovej SIM
karty. Tato Dohoda zanikne tiez okamihom zaniku TV zmluvy, v rozsahu v ktorom sa TV zmluva tyka poskytovania sluzieb v TV pri-
pojeni. Tato Dohoda zanikne tiez okamihom, ku ktorému bude tato Dohoda alebo Hlasova SIM karta alebo TV pripojenie alebo
Internetové pripojenie prevedené pod iné CN ako je CN uvedené v zahlavi tejto Dohody. Tato Dohoda zanikne tiez okamihom pre-
vodu Hlasovej SIM karty, TV pripojenia, Internetového pripojenia alebo tejto Dohody na ini osobu ako je Uc&astnik uvedeny
v zahlavi tejto Dohody.

Strany sa dohodli, Ze pokial nie je v Dohode stanovené inak, platia pre vztahy medzi Stranami tykajice sa predmetu tejto Dohody
primerane (a v rozsahu v ktorom je to aplikovatefné) ustanovenia vSeobecnych podmienok, ktoré su sucastou Hlasovej zmluvy
a Internetovej zmluvy a v pripade, ze TV zmluva je platna a u€inna a Podnik poskytuje alebo ma poskytovat na jej zaklade Ucast-
nikovi TV sluzbu prostrednictvom TV pripojenia, tiez vdeobecnych podmienok, ktoré su sucastou TV zmluvy. V pripade, Ze su
ustanovenia jednotlivych v&eobecnych podmienok vzajomne v rozpore plati, Ze prednost’ ma ustanovenie vdeobecnych podmienok,
ktoré su sucastou Internetovej zmluvy (pokial je to na konkrétny vztah aplikovatelné) a v pripade rozporu medzi ustanoveniami vse-
obecnych podmienok tvoriacich su€ast’ Hlasovej zmluvy a TV zmluvy ma prednost’ ustanovenie vSeobecnych podmienok, ktoré
tvoria suc¢ast' Hlasovej zmluvy (pokial je to na konkrétny vztah aplikovatelné).

Pokial' nie€o iné nevyplyva vyslovne z konkrétneho ustanovenia Dohody, plati, ze pod pojmom zuctovacie obdobie sa v celej
Dohode rozumie zuctovacie obdobie pridelené prisluSnému Pripojeniu podla Hlasovej zmluvy.

Bez ohladu na ostatné ustanovenia tejto Dohody plati, Ze v pripade, ak sa na tuto Dohodu vztahuje rezim povinného zverejfiovania
zmlav podfa § 5a zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov, tdto Dohoda nadobudne ucinnost’ diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v sulade s ustanoveniami § 47a
Obcianskeho zakonnika, ak sa Strany nedohodli na odloZeni G¢innosti niektorych jej ustanoveni. Tymto ustanovenim nie su dot-
knuté odkladacie alebo rozvézovacie podmienky, ak st dohodnuté v tejto Dohode.

Zmeny a doplnenia tejto Dohody sa mézu vykonat' iba na zaklade dohody obidvoch Stran, a to v pisomnej forme. Tato Dohoda sa
vyhotovuje v dvoch rovnocennych rovnopisoch, z ktorych po ich podpise Stranami resp. opravnenymi zastupcami zucastnenych
Stran po jednom dostane Uc&astnik a Podnik.

Strany vyhlasuju, Ze sa oboznamili s obsahom tejto Dohody, tato vyjadruje ich volu a svoj suhlas s jej obsahom potvrdzuju podpismi
os6b opravnenych za Strany v tejto veci konat. Strany vyhlasuju, Ze Dohodu nepodpisuju v tiesni ani za jednostranne vyhodnych
resp. nevyhodnych podmienok pre ktorukolvek zo Stran.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou suvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7042, a v pripade,
Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Bc. Martin Kulhanek, Ph.D., advokat zapisany
v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakon-
ného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou
advokatskou komorou pod €. reg. 6536. Zmluvné strany sa tiez dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu sidla rozhodcu, ktorym je
sidlo jeho advokatskej kancelarie ku diiu podania zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna
podanim Zaloby a €ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimalne vSak 16,50 € (plus prislusnd DPH). Rozhodcovské konanie moze
byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat odévodnenie, rozhodca vSak méze v pripade potreby Ustne pojednavanie

Orange Slovensko, a. s.
Metodova 8, 821 08 Bratislava, Slovenska republika

T_elef()nne Cislo: 090§ 905 905, www.ora[\ge.sk
1CO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 0578
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nariadit. Zmluvne strany vyslovne Ziadaju o dorucovanie na postovlu alebo e-mailove adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvne
strany sa zaroven dohodli na tom, ze rozhodca méze po zacati rozhodcovskeho konania nariadit’ predbezne opatrenie v sulade
sust § 22 a zak. €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

Stara Luboviia, dia 22. 10. 2020

Nemeckova Zuzana

Ing. Stefan DZurny

Ugastnik Riaditelka useku B2B Marketing & Sales Orange
datum, peciatka, podpis Slovensko, a. s.
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